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INFORMATIVA PRIVACY ATTIVITÀ DI VIDEOSORVEGLIANZA  

ai SENSI dell’art.13 del REGOLAMENTO UE 2016/679 (“GDPR”) 
 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

 
 
                         CASA DEI RAGAZZI IAMA Onlus  

Via Cesare Cantù, 49/c - 23887  
Olgiate Molgora (LC)  
Tel. 039 9912071  
e-mail - info@casaragazzi.it 
pec - casadeiragazzi@pec.it  

 
RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI (DPO)  Dott. Lorenzo Guzzetti  

e-mail - info@casaragazzi.it  
 

CARTELLI DI SEGNALAZIONE DELLE TELECAMERE E DATI PERSONALI TRATTATI  
Per esigenze di ordine pubblico, nonché di tutela del patrimonio aziendale, presso la struttura di via Cesare Cantù 49/c ad 
Olgiate Molgora sono in funzione sistemi di videosorveglianza a circuito chiuso e senza audio, a controllo del perimetro 
dell’edificio, dei relativi accessi e degli spazi comuni interni.  
Le telecamere sono ad orientamento fisso non brandeggiabile e sono posizionate all’interno e all’esterno della struttura, 
negli spazi comuni  e di collegamento e nelle camere degli ospiti e sono opportunamente segnalate mediante appositi cartelli 
collocati prima del raggio di azione delle telecamere, secondo quanto previsto nel Provvedimento Generale sulla 
Videosorveglianza del Garante Privacy dell’8 aprile 2010 e s.m.i. .  
 
 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI 

DATI  
I sistemi di videosorveglianza sono 
finalizzati: 
 a garantire la sicurezza dei luoghi 

di lavoro, con particolare riguardo 
all’incolumità e alla sicurezza degli 
ospiti e dei lavoratori; 

 a garantire l’integrità del 
patrimonio dell’Ente. 

Legittimo interesse. Le immagini riprese dalle telecamere 
saranno conservate per un periodo di 
72 ore successive alla rilevazione; 
dopo di che si sovrapporranno alle 
precedenti, cancellandole.  
 

 
MODALITÀ DEI TRATTAMENTO DEI DATI 
Sono stati installati solo impianti di videosorveglianza, senza audio.  
All'interno della struttura vi sono due impianti di videosorveglianza distinti e separati, uno tradizionale ed uno che utilizza 
l'intelligenza artificiale. 
Il primo è composto da telecamere ad orientamento fisso non brandeggiabile, non posizionate né nelle aree riservate solo 
al personale, né negli spogliatoi e nei servizi igienici. 
Il secondo (Ancelia) è un impianto di videosorveglianza dotato di sensori ottici intelligenti, posizionati ai piedi di ogni letto 
in tutte le camere, per un totale di 48 postazioni. 
L'impianto di videosorveglianza tradizionale è composto da tutte le telecamere suindicate, dal monitor e dai 2 
videoregistratori. 
Scopo di tale sistema è la sorveglianza degli spazi comuni interni. 
L'impianto con intelligenza artificiale (Ancelia) è composto dalle suindicate telecamere e da un Server . 
Scopo di tale sistema è dare la massima qualità assistenziale, monitorando l'ospite durante la permanenza in camera. 
Nella Control room vi è la postazione di controllo della videosorveglianza tradizionale con un monitor o tramite accesso alla 
rete. 
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I videoregistratori sono posti nel Rack dell'Ala A; il server del sistema Ancelia è collocato nel Rack stella al piano-1, la 
visualizzazione avverrà sui Tablet in uso al personale. 
In entrambi i casi gli operatori in servizio potranno visualizzare le immagini in diretta sui monitor dei pc tramite accesso alla 
rete o sui tablet, ma non avranno la possibilità di alcuna altra manovra. 
La videoregistrazione tradizionale potrà essere accessibile solo ai responsabili della sicurezza dei dati (vedi punto 
successivo). Le immagini riprese dalle telecamere saranno conservate per un periodo di 72 ore successive alla rilevazione; 
dopo di che verranno eliminate. 
In caso di atto criminoso, a seguito di formale denuncia all'Autorità giudiziaria, le immagini saranno scaricate dal 
videoregistratore da parte del Fornitore tramite un suo tecnico specializzato o tramite un responsabile della sicurezza, 
dandone tempestiva comunicazione alla R.S.U garantendo la non visione delle stesse sia da parte dell'Ente che da parte dei 
lavoratori e sarà cura del Fornitore consegnare la registrazione alle autorità competenti. 
 
DESTINATARI DEI DATI  
I dati possono essere comunicati a soggetti operanti in qualità di titolari del trattamento, quali autorità di vigilanza e 
controllo ed ogni soggetto pubblico legittimato a richiedere i dati, come l’autorità giudiziaria e/o di pubblica sicurezza. I Dati 
potranno essere trattati, per conto del titolare, da soggetti designati come responsabili del trattamento, quali società che 
si occupano di servizi di controllo e vigilanza e società che si occupano di servizi di manutenzione del sistema di 
videosorveglianza (Fornitore).   
 
SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO  
La videoregistrazione potrà essere accessibile solo al Responsabile per la Protezione dei Dati. 
 
CONFERIMENTO DEI DATI  
Il rifiuto di conferire i dati comporta l’impossibilità di consentire all’interessato l’accesso alle sedi. L’accesso alle zone 
videosorvegliate comporta la raccolta, la registrazione, la conservazione e, in generale, l’utilizzo delle immagini degli 
interessati.  

 
DIRITTI DELL'INTERESSATO - RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO  
Gli interessati possono, tramite mail da inviare a info@casaragazzi.it:  

 chiedere al titolare l’accesso alle immagini;  
 opporsi al trattamento;  
 chiedere la limitazione del trattamento e/o la cancellazione ove applicabili.  

Gli interessati possono altresì proporre reclamo all'Autorità di controllo competente.  
Non è in concreto esercitabile il diritto di aggiornamento o integrazione, nonché il diritto di rettifica di cui all’art. 16 GDPR 
in considerazione della natura intrinseca dei dati trattati (immagini raccolte in tempo reale riguardanti un fatto obiettivo). 
Non è esercitabile il diritto alla portabilità dei dati di cui all’art. 20 GDPR in quanto il trattamento è effettuato in esecuzione 
di un legittimo interesse del titolare.  
L’interessato potrà richiedere di visionare le immagini in cui ritiene di essere stato ripreso esibendo o allegando alla richiesta 
idonei documenti di riconoscimento. La risposta ad una richiesta di accesso non potrà comprendere eventuali dati riferiti a 
terzi, a meno che la scomposizione dei dati trattati o la privazione di alcuni elementi renda incomprensibili i dati personali 
relativi all'interessato. Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, sarà impossibile soddisfare la richiesta di accesso.  
    
Olgiate Molgora, 01/04/2024     
 


